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INFORMAZIONI PERSONALI Massimiliano Conti 

 Via XX Settembre, 6 – 66020 San Giovanni 

Teatino  --------       

ing.m.conti@gmail.com 

Sesso Maschile | Data di nascita 03/08/19XX | Nazionalità 

Italiana 

C.F.: CNTMSM68M03B985D 

ESPERIENZA 
PROFESSIONALE 

Da 15/05/2017 – oggi 

Ambiti di consulenza e 
esperienza significative 

Titolare della società C&C Consulting SAS di Conti Massimilliano 

 Consulenza e auditing dei Sistemi di gestione per le norme UNI EN ISO 9001,

ISO/IEC 27001-27017-27018, UNI EN 9100, IATF 16949, BRC v.6

 Consulenza per l’adeguamento Reg. UE 2016/679 sulla protezione dei dati

personali

 Ruolo di Responsabile Protezione dati in outsourcing presso organizzazioni

private e pubbliche

 Rengineering di sistemi produttivi, efficienza di produzione e Lean Production

 Attività di Docenza su sistemi di gestione, protezione e sicurezza dei dati, lean

thinking

Mansioni generali 

 progettazione del sistema di gestione conforme alle suddette norme: redazione di 

manuale qualità, procedure, flussi di processi aziendali, istruzioni operative, 

 assistenza alla implementazione delle prescrizioni normative e effettuazione di attività di 

formazione e sensibilizzazione,  

 team leader dei gruppi di lavoro per l’implementazione aziendale delle suddette norme, 

 pianificazione ed esecuzione di audit di seconda parte,  

 assistenza alla certificazione aziendale.  

 Responsabile qualità in outsourcing 

 Lean Manager e process improvement manager in outsourcing 

Tematiche particolari affrontate nei progetti implementati: 

 Risk Management. 

 Business Continuity Planning e Disaster Recovery. 

 Capacity Planning. 

 D-FMEA, P-FMEA, SPC, PPAP, MSA.

 Riclassificazione di bilancio a margine di contribuzione, centri di costo, BEP. 

 Efficienza di produzione, Tempi e Metodi 

 Progetti 5S, TPM, Kaizen, SMED  

 Realizzazione applicative Ms Access, MS Escel 

Ho svolto attività presso più di 100 aziende clienti raggiungendo obiettivi consolidati e riconosciuti 

ufficialmente (certificazioni di parte terza) per tutte le aziende clienti.  

Nell’ambito del servizio di temporary management per alcune aziende ho ricoperto il ruolo di Quality 
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Manager e Lean Manager. 

Docenza 

Nell’ambito delle attività di docenza svolte ho condotto corsi formativi per un complessivo di ore 

superiore alle 2000, presso Società private e per conto di Enti Formativi riconosciuti a livello regionale 

e nazionale, incentrati su tematiche relative al miglioramento continuo e sistemi di gestione in 

particolare: 

 Sistema di gestione 9001. 

 Sistema di gestione ISO/IEC 27001. 

 Sistema di gestione IATF 16949. 

 Sistema di gestione 9100. 

 Sistema di gestione BRC v.6.  

 Reg. UE 2016/679  

 Gestione per processi 

 Controllo qualità in produzione  

 Metodologie e Strumenti statistici per il miglioramento: FMEA, SPC, 6 sigma 

 Risk Management 

 Logistica e Produzione  

 Efficienza di produzione, Tempi e Metodi 

 Gestione della Manutenzione: tecniche RAMS, TPM 

 Tecniche di applicazione della Lean Production 

Principali Referenze 

ANDOLFI & C 
CLINICA VILLA ANNA 
CMTI SRL SOCIETY PETROLEUM - FORNITORE ENI  
COBO SUD SRL (GRUPPO COBO SPA) 
COLAROSSI TRASPORTI SRL  
COMPAM SRL – FORNITORE HONEYWELL, SKF  
COMPASS GROUP – RISTORAZIONE AZIENDALE 
COMUNE DI MONTESILVANO 
CONSIGLIO PRESIDENZA GIUSTIZIA TRIBUTARIA 
CPI – PROVINCIA PESCARA 
DELTAPREG 
ECOTER SRL 
ELICA SPA 
EVF VEICOLI ELETTRICI 
FAAM BATTERIE 
GRUPPO BIASI  
ILAS TRAFILERIE 
IMPRESA DI CINTIO 
ISTITUTO ZOOPROFILATTICO TERAMO 
ITAMBIENTE SRL 
MAGAZZINI GABRIELLI SPA 
MARIO NEGRI SUD 
ME.TE.DA. SRL 
METALSTAMPA SRL 
MIVV SPA 
ODOARDO ZECCA SRL 
SALDOTECNICA SRL 
SCATOLIFICIO VALTENNA 
SVILUPPO BASILICATA 
TINN SRL 
TRANSADRIATICO 
WEATHERFORD SPA 

Da 01/01/2001 - 2016 Project Manager 

Presso Gruppo innovare 

Attività o settore Consulenza di organizzazione aziendale 

Ambiti di consulenza e 
esperienza significative 

 Sistemi di gestione integrati in conformità alle norme
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▪ UNI EN ISO 9001: Sistemi di gestione per la qualità - Requisiti

▪ IATF 16949: Sistemi di gestione per la qualità - Requisiti particolari per l

applicazione della ISO 9001 per la produzione di serie e delle parti di ricambio nell’

industria automobilistica

▪ UNI EN ISO 13485: Dispositivi medici - Sistemi di gestione per la qualità - Requisiti

per scopi regolamentari

▪ SA 8000: Social Accountability

▪ ISO/IEC 20000-1: Tecnologie informatiche - Gestione del servizio - Parte 1:

Requisiti per un sistema di gestione del servizio

▪ ISO/IEC 27001: Tecnologie informatiche - Tecniche per la sicurezza - Sistemi di

gestione per la sicurezza delle informazioni - Requisiti

▪ UNI EN ISO 14001: Sistemi di gestione ambientale - Requisiti e guida per l'uso

▪ UNI CEI EN ISO/IEC 17025: Requisiti generali per la competenza dei laboratori di

prova e di taratura

▪ UNI EN ISO 3834: Requisiti di qualità per la saldatura per fusione dei materiali

metallici

Ambiti di consulenza e 
esperienza significative 

 Rengineering di sistemi produttivi, efficienza di produzione e Lean
Production

Mansioni generali 

 Formatore sulle tematiche inerenti i progetti 

 Team leader dei gruppi Kaizen  

 Operatore Tempo Metodista 

Tematiche particolari nei progetti implementati: 

 Value Stream Mapping, O.E.E., O.L.E. 

 Sistemi pull-kanban. 

 5S, TPM, SMED. 

 Root Cause Analysis e problem solving. 

 Ottimizzazione dei livelli di scorta dei magazzini. 

 Job analysis e ottimizzazione dei cicli produttivi. 

 Implementazione di sistemi controllo qualità in accettazione, in linea e finali. 

In tali ambiti ho svolto: 

− interventi diretti in produzione per rilievo tempi con crono-metodologia e valutazione di tempi 

ciclo, saturazione uomo, e successiva ottimizzazione dei metodi e delle aree di lavoro.

− Formazione ai team di miglioramento.

− Conduzione dei team di miglioramento nei progetti stabiliti, con interventi diretti in 

produzione (filosofia Gemba Kaizen).

Ambiti di consulenza e 
esperienza significative 

 Marcatura CE dei Dispositivi medici

Mansioni generali 

 Analisi dei rischi  

 Sviluppo documentazione   

 Auditor di implementazione 
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 Partecipazione a meeting di progetto con i clienti 

 Assistenza agli audit dell’organismo notificato 

Tematiche particolari nei progetti implementati: 

 Direttiva 93/42 CEE (2007/47/CE).  

 EN 62304 Software per dispositivi medici — Processi relativi al ciclo di vita del software. 

 CEI EN 62366 “Dispositivi medici – Applicazione dell’ingegneria delle caratteristiche 

utilizzative ai dispositivi medici”.  

 EN 60601-1  " Norma generale di Sicurezza degli Apparecchi medicali" terza edizione. 

 UNI CEI EN ISO 14971 - Applicazione della gestione dei rischi ai Dispositivi Medici. 

 linee guida Meddev. 

Ambiti di consulenza e 
esperienza significative 

 Auditing  di sistemi di gestione Qualità ISO 9001 e IATF 16949

 Qualificato valutatore di parte terza di sistemi di gestione sulla qualità basati su approccio

per processi secondo lo standard internazionale Iso 9001.

 Qualificato valutatore di parte I e II parte di sistemi di gestione secondo la Specifica

Tecnica IATF 16949

Conduzione di oltre 200 verifiche ispettive interne e di certificazione/mantenimento da parte di 

organismi terzi.

Ambiti di consulenza e 
esperienza significative 

 Docenza

 Qualificato Docente formatore presso Istituto Tecnico Superiore Lanciano nelle materie:

 Sistemi Qualità

 Lean Production

 Business Process Rengineering

 Qualificato Docente Formatore presso Provincia di Pescara su materia Sistemi Qualità.

Ambiti di consulenza e 
esperienza significative 

 Adeguamento Privacy

 predisposizione presso più di 40 aziende, delle pratiche per l’adeguamento alla

normativa sulla riservatezza delle informazioni:

− D.Lgs 196/03 e successive modifiche.

− Linee guida del Garante sull’uso della posta elettronica e internet.

− Provvedimento del Garante sugli Amministratori di Sistema.

− Provvedimento del Garante sulla Videosorveglianza.

Da sett-1996 a dic 2000 Consultant 

Gruppo Genesis 

Attività o settore Servizi  alle imprese 

Mansioni generali 
 progettazione del sistema di gestione conforme alle suddette norme: redazione di 

manuale qualità, procedure, flussi di processi aziendali, istruzioni operative, 

 assistenza alla implementazione delle prescrizioni qualitative e effettuazione di attività di 

formazione e sensibilizzazione,  
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ISTRUZIONE E FORMAZIONE 

 Progetto formativo organizzato dal Garante Italia T4data per la Pubblica Amministrazione 

 Progetto formativo organizzato dal Garante Italia SMEDATA per le imprese private 

 Corso Auditor HACCP con qualificazione finale 

 Corso di qualificazione in “Esperto sistemi qualità aziendali” (durata: 300 ore con stage aziendale). 

 Corso sulla ‘Qualità Totale: CWQC e TQM’ organizzato e gestito dalla Genesis S.r.l. (durata: 2 gg). 

 Corso di qualificazione per Valutatori di Sistemi di Gestione per la Qualità UNI EN ISO 9001 di 40 ore riconosciuto IRCA, 

organizzato e tenuto da BVQI a Roma, con superamento dell’esame finale.  

 Corso, di aggiornamento per valutatori alla nuova edizione della norma UNI EN ISO 9001.2015. 

 Corso di qualificazione per Valutatori di prima e seconda parte di sistemi qualità secondo la specifica tecnica ISO/TS 16949 

tenuto dall’ANFIA. 

 Corso “Yellow Belt” Six Sigma tenuto da docenti Black Belt Pfizer (durata 32 ore). 

 Corso sulla ‘Metrologia e Taratura apparecchiature di misura’ organizzato dalla Genesis S.r.l. e tenuto da docenti di Metrologia 

e Misure Elettriche dell’Università di Cassino e da docenti di Laboratori SIT (durata: 3 gg). 

 Corso sulle ‘Tecniche statistiche per il controllo/collaudo’ organizzato dalla Genesis S.r.l. e tenuto da docenti della TEXAS 

Instruments (durata: 3 gg). 

 Corso di 40 ore sulla Lean Production e tecniche innovative di produzione. 

 Corso sulla ‘Programmazione e controllo della produzione’ (tecnologia MRP, MRP II, Gestione scorte, JIT, Kanban,) organizzato 

e gestito dalla Genesis S.r.l. (durata: 16 gg). 

 Corso di Controllo di Gestione aziendale (100 h) tenuto ad Ascoli Piceno, organizzato e gestito da docenti dell’Università di 

Ancona. 

 Corso di Contabilità Industriale tenuto a Pescara dalla ENTERPRISE Consulting (durata: 6 gg). 

 Seminari all’EXPO QUALITA’ tenuti da docenti appartenenti al SINCERT, SINAL, SIT, ALPI e a diversi Organismi di 

Certificazione, su: 

▪ Qualità nella formazione.

▪ Vision 2000: modello di approccio per processi.

▪ Gestione dell’incertezza negli strumenti di misura.

▪ Qualità nell’edilizia.

▪ Integrazione qualità, sicurezza, ambiente.

 Corso per Valutatori di Sistemi Qualità Aziendali secondo le norme UNI EN 30011 p.1/2/3 organizzato dalla Tecnoqualità S.r.l. 

e tenuto da docenti AICQ-SICEV, con superamento esame di qualifica di ‘Valutatore di SQA’ (durata: 3 gg). 

COMPETENZE PERSONALI 

 team leader dei gruppi di lavoro per l’implementazione aziendale delle suddette norme, 

 pianificazione ed esecuzione di audit di seconda parte,  

 assistenza alla certificazione aziendale. 

1996 Diploma di abilitazione all'esercizio della professione di ingegnere Livello QEQ  7 

Università degli studi di Ancona 

1995 Laurea in Ingegneria Elettronica (indirizzo Telecomunicazioni) Livello QEQ  7 

Università degli studi di Ancona 

 Votazione 106/110 

Lingua madre Italiano 
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Il sottoscritto è a conoscenza che, ai sensi dell’art. 26 della legge 15/68, le dichiarazioni mendaci, la falsità negli atti e l’uso di atti falsi sono puniti ai sensi del codice penale 
e delle leggi speciali.  
Pienamente informato delle finalità e modalità del trattamento e rilevato che lo stesso è rispettoso del Regolamento sulla protezione dei dati personali (art. 13 RGPD 675/16) 
e delle finalità perseguite  
[ X  ] esprimo il consenso al trattamento dei miei dati personali per le finalità legate alla preparazione ed esecuzione di eventuali contratti di collaborazione 
[   ] non esprimo il consenso al trattamento dei miei dati personali  

Data e firma 

24/01/2022 Massimiliano Conti 

Altre lingue COMPRENSIONE  PARLATO  
PRODUZIONE 

SCRITTA  

Ascolto  Lettura  Interazione  Produzione orale  

Inglese B1 B2 B1 B1 B1 

Livelli: A1/A2: Utente base  -  B1/B2: Utente intermedio  -  C1/C2: Utente avanzato  
Quadro Comune Europeo di Riferimento delle Lingue 

Competenze comunicative  Possiedo buone competenze comunicative acquisite durante tutta la mia esperienza di 
consulenza e di docente. Ho costantemente interagito con personale con livelli di istruzione e 
conoscenza diversificati, dal manager aziendale all’operaio. 

Competenze organizzative e 
gestionali 

 Nel ruolo di capo progetto, ho raggiunto in modo ottimale i traguardi prefissati attraverso il 
coinvolgimento e l’interazione con le parti interessate. 

Competenze professionali  Ottima padronanza della gestione per processi e delle tematiche sul miglioramento continuo.  
 Approccio al decision making basato sulla misurazione e analisi dei dati. 

Competenza digitale AUTOVALUTAZIONE 

Elaborazione 
delle 

informazioni 
Comunicazione 

Creazione di 
Contenuti 

Sicurezza 
Risoluzione di 

problemi 

Utente avanzato Utente intermedio Utente avanzato Utente intermedio Utente intermedio  

Livelli: Utente base  -  Utente intermedio  -  Utente avanzato  
Competenze digitali - Scheda per l'autovalutazione  

− Database: Sviluppo di gestionali su database Access personalizzati per Clienti:   Gestione Sicurezza 

Operativa Personale (DPI), Gestione Risorse Umane (Competenze, Formazione), Gestione Efficienza 

impianti, Gestione Miglioramento, Scheda costo prodotto, Gestione qualifica fornitori, Gestione controlli in 

accettazione, Taratura strumenti, Gestione noleggio attrezzature, Gestione resi e reclami. 

− Web: installazione, configurazione e personalizzazione di sistemi CMS open source (joomla), 

amministratore del sito elicacms.com 

− Linguaggi di programmazione: Visual Basic for Application. 

− MS OFFICE: Conoscenza avanzata (programmazione in VBA) dei programmi applicativi di MS Office 

come Ms Word – Excel – Access: docente per pacchetti office excel, access, powerpoint, outlook.

Patente di guida B, automunito 

http://europass.cedefop.europa.eu/it/resources/european-language-levels-cefr
http://europass.cedefop.europa.eu/it/resources/digital-competences

